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บทคัดย=อ 

 การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค+เพื่อ (1) ศึกษาทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และ (2) เปรียบเทียบทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ+การทํางาน และขนาด
ของสถานศึกษา  
 การวิจัยนี้เปaนการวิจัยเชิงสํารวจ กลุdมตัวอยdางที่ใช^ในการวิจัยเปaน ครูผู^สอน จํานวน 297 คน เครื่องมือที่ใช^ใน
การเก็บรวบรวมข^อมูลวิจัยเปaนแบบสอบถามมาตราสdวนประมาณคdา 5 ระดับ สถิติในการวิเคราะห+ข^อมูล ได^แกd ความถ่ี 
ร̂อยละ คdาเฉลี่ย สdวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบคdาเอฟ 
 ผลการวิจัยพบวdา (1) ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยูdในระดับมาก และ (2) เปรียบเทียบทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษา และประสบการณ+การทํางาน 
ภาพรวมไมdแตกตdางกัน แตdเม่ือจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา ภาพรวมแตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

คําสําคัญ: ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษา, ศตวรรษท่ี 21, สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต2. 

 
Abstract 

The objectives of this research were: (1) to study the skills of school administrators in the 21st  
century under Chonburi Primary Educational Service Area Office 2; and (2) to compare the skills of school 
administrators in the 21st  century under Chonburi Primary Educational Service Area Office 2, classified 
by education level, work experience, and school size.  
 This research was a survey research method. The sample was 297 teachers of school under 
Chonburi Primary Educational Service Area Office 2. The research for collected data was a five points 
rating scale questionnaire. The statistics used for analysis were frequency, percentage, mean, Standard 
Deviation, and F test. 
 The findings were as follows: (1) the skills of school administrators in the 21st century under 
Chonburi Primary Educational Service Area Office 2, overall was at high level; and (2) comparison of the 
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skills of school administrators in the 21st  century under Chonburi Primary Educational Service Area Office 
2, classified by education level, work experience, overall were not different. When classified by school 
size, overall was different with statistical significance at .05 level. 
 

Keywords: Skills of School Administrators,  The 21st  Century, Chonburi Primary Educational Service Area 
Office 2 

 

บทนํา 
สังคมโลกในปiจจุบันได^เข^าสูdการเปลี่ยนผdานจากศตวรรษที่ 20 เปaนศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทั้งทาง

สังคม สิ่งแวดล^อม การเมือง เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร+และเทคโนโลยีอยdางรวดเร็ว ด^วยความรู^และนวัตกรรมเทคโนโลยีอัน
ทันสมัยท่ีเปaนตัวขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง อีกท้ังสังคมโลกได̂เกิดการแขdงขันมากข้ึนพร^อมสิ่งท̂าทายใหมdในตdาง ๆรอบตัว 
การท่ีจะดําเนินชีวิตของมนุษย+ด^วยกิจกรรมตdาง ๆตามวิถีโลกทันสมัยก็ถูกปรับเปลี่ยนไป คนรุdนใหมdจําเปaนท่ีจะต̂องมีทักษะ
หลากหลายในการดํารงชีวิต การศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 จึงมีหลายองค+กรและนักวิชาการเสนอแนวความคิดในการ
กําหนดทักษะที่จําเปaนที่ผู^เรียนจะต^องมีในการรdวมกิจกรรมการเรียนเพื่อความสําเร็จในการศึกษาหาความรู^และสามารถ
นําไปประยุกต+ใช̂เพ่ือการพัฒนาบุคลากรเพ่ือสร^างคนให^มีเปaนคนท่ีมีคุณภาพเปaนท่ียอมรับในการทํางานได̂เปaนอยdางดี (พันธิ
การ+ วัฒนกุล, 2558 : 85) 
 การบริหารสถานศึกษาในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงของโลกก̂าวผdานจากศตวรรษที่ 20 เข^าสูdศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปaน
ยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงทางด^านเทคโนโลยีอยdางรวดเร็วนั้น ผู^บริหารสถานศึกษาจึงเปaลกลไกและตัวแปรสําคัญในด^าน            
การจัดการศึกษาให^มีคุณภาพและมีอิทธิพลสูงสุดตdอคุณภาพของผลลัพธ+ที่เกิดจากการบริหาร ดังนั้น ผู^บริหารสถานศกึษา
ยุคใหมdในศตวรรษที่ 21 จึงต^องมีคุณลักษณะโดดเดdนเหมาะสม มีความรู^เชิงทฤษฎี ทักษะบทบาทหน^าที่ คุณธรรมและ
ประสบการณ+ทางการบริหารการศึกษายุคใหมd เพ่ือนําพาสถานศึกษาให^ประสบผลสําเร็จ สามารถตอบสนองตdอการแขdงขัน 
และทันสมัยเหมาะสมกับการเปลีย่นแปลงของโลก (วิจารณ+ พานิช, 2555 : 16-21) การจัดการศึกษาให^มีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมตdอการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สถานศึกษาต^องพัฒนาผู^เรียนทั้งในด^านสาระวิชาหลัก และทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด^วยทักษะการเรียนรู^และนวัตกรรม ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะด^านสารสนเทศเทคโนโลยี  
(ศศิรดา แพงไทย, 2559 : 7-11) ทําให^ทักษะการบริหารของผู^บริหารต^องปรับเปลี่ยนไปจากเดิมที่สdงผลตdอความสําเร็จใน
การพัฒนาระบบการศึกษาภายในประเทศ แสวงหาวิธีการ ทักษะและความสามารถในการนําพาองค+กรทางด̂านการศกึษา
ไปสูdโลกแหdงการเปลี่ยนหรือโลกศตวรรษใหมd (บุญมา แพdงศรีสาร, 2561 : 131-141) 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เปaนหนdวยงานทางการศึกษาที่ดูแลรับผิดชอบการจัด
การศึกษา ซึ่งมีสถานศึกษาของรัฐจํานวน 112 โรงเรียน โดยมีเป�าประสงค+ให^ประชากรวัยเรียนทุกคนได^รับโอกาสใน
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยdางทั่วถึงและเสมอภาคมีคุณภาพชีวิตที่ดี ผู^เรียนมีความรู^ และทักษะที่จําเปaนในศตวรรษที่ 21           
มีคุณลักษณะอันพึงประสงค+ มีจิตสํานึก รักสิ่งแวดล^อม ดําเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง ครูและบุคลากรทาง 
การศึกษามีสมรรถนะตามมาตรฐานมุdงสูdการเปaนมืออาชีพ ผู^บริหารการศึกษาเปaนผู^นําทางการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
นักเรียนมีคุณภาพชีวิตที่ดีมีจิตสํานึกรักษ+สิ่งแวดล^อมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สถานศึกษามีคุณภาพตาม
มาตรฐาน การประกันคุณภาพภายใน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีความทันสมัย นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช^
บริหารจัดการ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2, 2563 : 43) ซึ่งสอดคล^องกับ (สุพรรษา ไตรรตัน+, 
2562 : 38) ท่ีกลdาววdา การพัฒนาทักษะภาวะผู^นําสําหรับผูบ̂รหิารสถานศึกษายุคใหมdโดยเฉพาะในประเทศไทย จึงเปaนเร่ือง
เรdงดdวนที่หนdวยงานระดับนโยบายอยdางกระทรวงศึกษาธิการ และหนdวยงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาข^าราชการครู
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และบุคลากรทางการศึกษาต^องวางแผน และจัดลําดับความสําคัญในการเรdงเสริมสร^างคุณภาพในตัวผู^นําองค+กรโรงเรียน 
เพื่อให^มีทักษะในการบริหารงานยุคใหมd มีความรู^มิติกว^าง มีทัศนคติที่ดีตdอวิชาชีพ มีนิสัยผู^นําที่แท^จริง มีพฤติกรรม และ           
มีคุณลักษณะของการเปaนผู^นําท่ีทรงประสิทธิผลสามารถนําพาทีมงานในสถานศึกษาบรรลุเป�าหมายของการพัฒนาได̂อยdาง
มีประสิทธิภาพ และเกิดผลสัมฤทธิ์ในทางปฏิบัติท่ีย่ังยืน 
 จากความเปaนมาและสภาพปiจจุบันดังกลdาวข^างต^น ผู ^ว ิจ ัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาทักษะของผู ^บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 วdาผู^บริหารสถานศึกษามีทักษะ
ในศตวรรษที่ 21 อยูdในระดับใด และต^องการเปรียบเทียบทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาโดยจําแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ+ทํางาน และขนาดของโรงเรียนมีความแตกตdางกันหรือไมd เพื่อเปaนสารสนเทศพื้นฐานใน การวาง
แผนพัฒนาและปรับปรุงทักษะการบริหารของผู^บริหารสถานศึกษาในสังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 นําไปสูdการพัฒนาผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในการจัดการศึกษาให^บรรลุเป�าประสงค+อยdางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 
วัตถุประสงคLการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาระดับทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 

2. เพื ่อเปรียบเทียบทักษะของผู ^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ+ทํางาน และขนาดของโรงเรียน 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุdงศึกษาความคิดเห็นของข^าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 ท่ีมีตdอทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
โดยสรุปแนวคิดตามทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มาเปaนกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี 
                  ตัวแปรต�น                                                                 ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

1. ระดับการศึกษา จําแนกเปaน 
1.1 ระดับปรญิญาตร ี
1.2 ระดับปรญิญาโท 
1.3 ระดับปรญิญาเอก 

2. ประสบการณ+ทํางาน จําแนกเปaน 
2.1 ต่ํากวdา 10 ป  
2.2 ต้ังแตd 10 - 20 ป  
2.3 มากกวdา 20 ป  

3. ขนาดของโรงเรียน จําแนกเปaน 
3.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 
3.2 โรงเรียนขนาดกลาง 
3.3 โรงเรียนขนาดใหญd 
3.4 โรงเรียนขนาดใหญdพิเศษ 

ทักษะของผู ^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 แบdงออกเปaน 6 ทักษะ ดังน้ี 

1. ทักษะการสื่อสารอยdางมีประสิทธิภาพ 
2. ทักษะความคิดสร^างสรรค+ 
3. ทักษะด^านมนุษยสัมพันธ+ 
4. ทักษะด^านเทคนิค 
5. ทักษะด^านคุณธรรม จริยธรรม 
6. ทักษะด^านสร̂างสรรค+นวัตกรรม 
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การดําเนินการวิจัย 
ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 

เปaนงานวิจัยแบบสํารวจ มีข้ันตอนในการดําเนินการ ดังน้ี ประชากรท่ีใช̂ในการวิจัย ได^แกd ข̂าราชการครูในสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ป การศึกษา 2565 จํานวน 1,344 คน โดยศึกษากลุdมตัวอยdางท่ีใช^ในการวิจัย 
ได^แกd ข^าราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ป การศึกษา 2565 กําหนดขนาดกลุdม
ตัวอยdาง โดยใช^ตารางของเครซี่และมอร+แกน และใช^วิธีการสุdมอยdางงdาย (Simple random sampling) ได^กลุdมตัวอยdาง
จํานวน 297 คน เครื่องมือท่ีใช̂ในการวิจัย เปaนแบบสอบถามเก่ียวกับทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 แบบมาตราสdวนประมาณคdา 5 ระดับท่ีผdานการตรวจสอบแล^ววdามี
ความถูกต̂องและมีความเชื่อม่ันเพียงพอสําหรับนําไปใช^เก็บรวบรวมข^อมูลได̂ สําหรับการวิเคราะห+ข̂อมูลสถิติพ้ืนฐานท่ีใช^ใน
การวิเคราะห+ข̂อมูล ได̂แกd ความถ่ี ร^อยละ คdาเฉลี่ย สdวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบสมมติฐาน ได̂แกd การวิเคราะห+
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 
ผลการวิจัย 
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหLสถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 1 จํานวนและร̂อยละของผู^ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพของผู^ตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) ร^อยละ 

กลุdมตัวอยdาง 297 100.00 
1. ระดับการศึกษา   
    1.1 ปริญญาตรี 187 63.00 
    1.2 ปริญญาโท 109 36.70 
    1.3 ปริญญาเอก 1 0.30 
2. ประสบการณ+ทํางาน   
    2.1 น̂อยกวdา 5 ป  83 27.90 
    2.2 5 – 10 ป  145 48.80 
    2.3 10 ป ขึ้นไป 69 23.20 
3. ขนาดของโรงเรียน   
    3.1 ขนาดเล็ก 40 13.50 
    3.2 ขนาดกลาง 134 45.10 
    3.3 ขนาดใหญd 77 25.90 
    3.4 ขนาดใหญdพิเศษ 46 15.50 

จากตารางท่ี 1 พบวdา เม่ือจําแนกตามระดับการศึกษา สdวนใหญdมีระดับการศึกษาระดับปรญิญาตรี จํานวน 187 
คน คิดเปaนร^อยละ 63.00 เม่ือจําแนกตามประสบการณ+ทํางาน สdวนใหญdมีประสบการณ+ทํางานน̂อยกวdา 5 ป  จํานวน 83 
คน คิดเปaนร^อยละ 27.90 เม่ือจําแนกตามขนาดของโรงเรียน สdวนใหญdปฏิบติังานอยูdในโรงเรยีนขนาดเล็ก จํานวน 40 คน 
คิดเปaนร̂อยละ 13.50 
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ตอนท่ี 2 การวิเคราะหLทักษะของผู�บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 ผลการวิเคราะห+ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด̂าน ปรากฎผลดังตาราง 

ตารางท่ี 2 ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสาํนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด̂าน 

ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (x�) S.D. ระดับ อันดับ 

1. ทักษะด̂านการสื่อสารอยdางมีประสิทธิภาพ 4.43 0.29 มาก 1 
2. ทักษะด̂านเทคโนโลยีและการใช̂ดิจิทัล 4.37 0.34 มาก 5 
3. ทักษะด̂านมนุษยสัมพันธ+ 4.39 0.40 มาก 2 
4. ทักษะด̂านเทคนิค 4.37 0.36 มาก 6 
5. ทักษะด̂านคุณธรรม จริยธรรม 4.38 0.39 มาก 4 
6. ทักษะด̂านสร^างสรรค+นวัตกรรม 4.39 0.39 มาก 3 

รวม 4.39 0.36 มาก  

จากตารางที่ 2 พบวdาทักษะของผู ^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ตามความคิดเห็นของครู โดยรวมอยูdในระดับมาก (x�=4.39, S.D.=0.36) เมื่อพิจารณาเปaนราย
ด^าน พบวdาอยูdในระดับมากทั้ง 6 ด^าน โดยเรียงลําดับจากด̂านที่มีคdาเฉลี่ยสูงไปหาตํ่า ได^ดังนี้ ทักษะด^านการสื่อสารอยdางมี

ประสิทธิภาพ (x�=4.43,S.D.=0.29) ทักษะด^านมนุษยสัมพันธ+ (x�=4.39,S.D.=0.40) ทักษะด^านสร^างสรรค+นวัตกรรม                 

(x�=4.39,S.D.=0.39) ทักษะด^านคุณธรรม จริยธรรม (x�=4.38,S.D.=0.39) ทักษะด^านเทคโนโลยีและการใช^ดิจิทัล             

(x�=4.37,S.D.=0.34) และทักษะด̂านเทคนิค (x�=4.37,S.D.=0.36) ตามลําดับ 
 
ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบทักษะของผู�บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จําแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณL
ทํางาน และขนาดของโรงเรียน  

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษา 

ทักษะของผู�บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21 

แหล=งความ 
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

ด^านการสื่อสารอยdางมีประสิทธิภาพ ระหวdางกลุdม 0.34 2 0.17 2.03 0.13 

ภายในกลุdม 24.58 294 0.08   

รวม 24.92 296    

ด̂านเทคโนโลยีและการใช^ดิจิทัล ระหวdางกลุdม 0.16 2 0.08 0.70 0.50 

ภายในกลุdม 33.90 294 0.12   

รวม 34.06 296    

ด̂านมนุษยสัมพันธ+ ระหวdางกลุdม 0.15 2 0.08 0.46 0.63 

ภายในกลุdม 48.06 294 0.16   

รวม 48.22 296    
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ทักษะของผู�บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21 

แหล=งความ 
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

ด^านเทคนิค ระหวdางกลุdม 0.29 2 0.15 1.13 0.32 

ภายในกลุdม 37.65 294 0.13   

รวม 37.94 296    

ด^านคุณธรรม จริยธรรม ระหวdางกลุdม 0.23 2 0.12 0.76 0.47 

ภายในกลุdม 45.36 294 0.15   

รวม 45.59 296    

ด̂านสรา̂งสรรค+นวัตกรรม ระหวdางกลุdม 0.12 2 0.06 0.39 0.68 

ภายในกลุdม 45.83 294 0.16   

รวม 45.95 296    

รวม ระหวdางกลุdม 0.22 2 0.11 0.91 0.46 

ภายในกลุdม 39.23 294 0.13   

รวม 39.45 296    

จากตารางท่ี 3 พบวdา ครูท่ีมีระดับการศึกษาแตกตdางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไมdแตกตdางกัน อยdางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามประสบการณ+ทํางาน 

ทักษะของผู�บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21 

แหล=งความ 
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

ด̂านการสื่อสารอยdางมีประสิทธิภาพ ระหวdางกลุdม 0.02 2 0.01 0.11 0.90 

ภายในกลุdม 24.90 294 0.09   

รวม 24.92 296    

ด̂านเทคโนโลยีและการใช^ดิจิทัล ระหวdางกลุdม 0.02 2 0.01 0.10 0.90 

ภายในกลุdม 34.04 294 0.11   

รวม 34.06 296    

ด̂านมนุษยสัมพันธ+ ระหวdางกลุdม 0.12 2 0.06 0.37 0.69 

ภายในกลุdม 48.09 294 0.16   

รวม 48.22 296    

ด̂านเทคนิค ระหวdางกลุdม 0.03 2 0.01 0.10 0.91 

ภายในกลุdม 37.92 294 0.13   

รวม 37.94 296    

ด̂านคุณธรรม จริยธรรม ระหวdางกลุdม 0.03 2 0.02 0.10 0.90 

ภายในกลุdม 45.56 294 0.16   

รวม 45.59 296    
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ทักษะของผู�บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21 

แหลdงความ 
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

ด̂านสร^างสรรค+นวัตกรรม ระหวdางกลุdม 0.04 2 0.02 0.13 0.88 

ภายในกลุdม 45.92 294 0.16   

รวม 45.95 296    

รวม ระหวdางกลุdม 0.04 2 0.02 0.15 0.86 

ภายในกลุdม 39.41 294 0.14   

รวม 39.45 296    

จากตารางที่ 4 พบวdา ครูที่มีประสบการณ+ทํางานแตกตdางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผู^บริหาสถาน
ศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2 ไมdแตกตdางกัน อยdางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 

ตารางที่ 5 เปรียบเทียบทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  

ทักษะของผู�บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ท่ี 21 

แหล=งความ 
แปรปรวน 

SS Df MS F Sig 

ด̂านการสื่อสารอยdางมีประสิทธิภาพ ระหวdางกลุdม 0.95 3 0.32 3.87** 0.01 
 ภายในกลุdม 23.97 293 0.08   

 รวม 24.92 296    

ด̂านเทคโนโลยีและการใช̂ดิจิทัล ระหวdางกลุdม 0.29 3 0.10 0.83 0.48 
 ภายในกลุdม 33.78 293 0.12   

 รวม 34.06 296    

ด̂านมนุษยสัมพันธ+ ระหวdางกลุdม 2.09 3 0.70 4.44** 0.01 
 ภายในกลุdม 46.12 293 0.16   

 รวม 48.22 296    

ด̂านเทคนิค ระหวdางกลุdม 1.13 3 0.38 3.00* 0.03 
 ภายในกลุdม 36.81 293 0.13   

 รวม 37.94 296    

ด̂านคุณธรรม จริยธรรม ระหวdางกลุdม 4.17 3 1.39 9.82** 0.00 
 ภายในกลุdม 41.42 293 0.14   

 รวม 45.59 296    

ด̂านสร^างสรรค+นวัตกรรม ระหวdางกลุdม 2.12 3 0.71 4.73** 0.00 
 ภายในกลุdม 43.83 293 0.15   

 รวม 45.95 296    

รวม ระหวdางกลุdม 1.79 3 0.60 0.83 0.09 
 ภายในกลุdม 37.66 293 0.13   

 รวม 39.45 296    
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หมายเหตุ. * มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
จากตารางท่ี 5 พบวdา ครูท่ีทํางานในโรงเรียนขนาดตdางกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะของผู^บริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 2 โดยรวมพบวdามีความคิดเห็นแตกตdางกัน
อยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเปaนรายด^านพบวdา ทักษะด^านการสื่อสารอยdางมีประสิทธิภาพ ด^าน
มนุษยสัมพันธ+ ด^านคุณธรรม จริยธรรม และด^านสร^างสรรค+นวัตกรรม แตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และทักษะทางด^านเทคนิค แตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สdวนด^านเทคโนโลยีและการใช̂ดิจิทัล ไมd
แตกตdางกัน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิเคราะห+ข^อมูลที่ได^จากการศึกษาทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ+ทํางาน และขนาดของโรงเรียน 
อภิปรายผลได^ดังน้ี 
 1. ผลการศึกษาทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 พบวdา ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 มีคdาเฉลี่ยโดยรวมและรายด^านอยูdในระดับมากทุกด^าน ซ่ึงผู^วิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลได̂ดังน้ี 
 1.1 ทักษะด^านการสื่อสารอยdางมีประสิทธิภาพ พบวdา การปฏิบัติโดยรวมอยูdในระดับมาก เนื ่องมาจาก
ผู^บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สามารถฟiง พูด อdาน เขียน และสรุปได̂
อยdางชัดเจน ตรงประเด็น เข̂าใจงdาย นdาเช่ือถือ สามารถเจรจาตdอรอง นําเสนอความคิดได̂ท้ังระหวdางบุคคล ระดับกลุdม และ
ในที่สาธารณะ สื่อสารได^ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีความชํานาญในการรับรู^ข^อมูลขdาวสาร โดยใช^วิจารณญาณ
ไตรdตรองถึงความถูกต̂องและนdาเช่ือถือ ให^ขdาวสารท่ีถูกต̂องและแนะนําแหลdงของข̂อมูลขdาวสารให^กับผู^อ่ืนได̂ รวมไปถึงการ
ให^คําแนะนําหรือช้ีแนะให^บุคลากรปฏิบัติตามได̂อยdางโดดเดdน เพ่ือนําไปสูdความสําเร็จบรรลุเป�าหมายของสถานศึกษา 
 1.2 ทักษะด^านเทคโนโลยีและการใช^ดิจิทัล พบวdา การปฏิบัติโดยรวมอยูdในระดับมากเนื่องมาจากผู^บริหารมี
ความชํานาญหรือความสามารถในการใช^เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ+ และเทคโนโลยีได̂อยdางคลdองแคลdว นําเทคโนโลยีดิจิตอลท่ีมี
อยูdในปiจจุบันมาใช^อยdางสร^างสรรค+ให^เกิดประโยชน+สูงสุด ในการสื่อสาร การเผยแพรdข^อมูล ขdาวสาร ประชาสัมพันธ+
กิจกรรมสูdชุมชน มีการเก็บรักษาข^อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาในระบบออนไลน+ผdานเครือขdายอินเตอร+เน็ต สdงเสริมให^
บุคลากรทุกคนใช^นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช^ในการจัดการเรียนการสอน การสร^างชุมชนการเรียนรู^ออนไลน+ในการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ+ เพ่ือการพัฒนาองค+การให^มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
 1.3 ทักษะด^านมนุษยสัมพันธ+ พบวdา การปฏิบัติโดยรวมอยูdในระดับมาก เนื่องมาจากผู^บริหารสถานศึกษาใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีความสามารถในการสร̂างความสัมพันธ+กับบุคลากรภายใน
โรงเรียน ให^ความเปaนกันเอง และปรับตัวเข^ากับผู^อื่นในสถานการณ+ตdาง ๆ ได^อยdางเหมาะสม มีความเข^าใจธรรมชาติ
พฤติกรรมของมนุษย+ สามารถสร^างความสัมพันธ+ที ่ดีระหวdางบุคคล และเสริมสร^างความรdวมมือซึ่งกันและกันภายใน
สถานศึกษา ตลอดจนประสานงานและการให^คําแนะนําแกdผู^รdวมงาน 
 1.4 ทักษะด^านเทคนิค พบวdา การปฏิบัติโดยรวมอยูdในระดับมาก เนื่องมาจากผู^บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีเทคนิค แนวคิด วิธีการ รวมไปถึงกระบวนการใหมd ๆ ในการ
ปฏิบัติงาน มีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธ+ วางแผนกําหนดนโยบายและทิศทางของสถานศึกษาได^อยdางชัดเจน มีเทคนิคในการ
ตัดสินใจบนพื้นฐานของข^อมูลสารสนเทศ มีความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางของผู^บริหารในการใช^เครื่องมือ
และเทคนิควิธีในการปฏิบัติงาน  



168 
 

BTU-DEEP JOUNAL BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY Vol. 3 No. 2 July – December 2023 

 1.5 ทักษะด^านคุณธรรม จริยธรรม พบวdา การปฏิบัติโดยรวมอยูdในระดับมาก เนื ่องมาจาก ผู ^บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีความประพฤติตนอยูdในศีลธรรม คําสอนของ
หลักศาสนา มีจรรยาบรรณและมนุษยสัมพันธ+ที่ดี มีความซื่อสัตย+ มีวัฒนธรรม มีอุดมการณ+และปณิธานที่แนdวแนd 
ตรงไปตรงมา ใช^ดุลยพินิจโดยปราศจากความลําเอียง มีความเข^าใจในวิชาชีพเปaนอยdางดี และพิจารณาข^อเท็จจริงตdาง ๆ 
อยdางยุติธรรม เปaนกลางและโปรdงใส  
 1.6 ทักษะด^านสร^างสรรค+นวัตกรรม พบวdา การปฏิบัติโดยรวมอยูdในระดับมาก เนื ่องมาจาก ผู ^บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีกระบวนการของการปรับเปลี่ยนโอกาสไปสูd
แนวคิดใหมd ๆ ที่สามารถจะนํามาใช^ให^เกิดประโยชน+แกdบุคคลทั่วไปได̂ ต^องเรียนรู^อยdางสมํ่าเสมอและนํามาใช^เสริมสร^าง
ศักยภาพผู^บริหาร และเปaนผู^เรียนรู^ตลอดชีวิต  
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู ^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวdา 
 2.1 ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษา พบวdา ครูที่มีระดับการศึกษาแตกตdางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของผู^บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไมdแตกตdางกัน อยdางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ซึ ่งไมdเปaนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว^ ทั้งนี ้อาจเพราะครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก มีความคิดเห็นท่ีใกล^เคียงกัน 
 2.2 ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 จําแนกตามประสบการณ+ทํางาน พบวdา ครูที่มีประสบการณ+ทํางานแตกตdางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของ
ผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ไมdแตกตdางกัน อยdางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไมdเปaนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว^ ท้ังน้ีอาจเพราะครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ที่มีการศึกษาประสบการณ+ทํางานน^อยกวdา 5 ป  5 – 10 ป  และ 10 ป ขึ้นไป มีความคิดเห็นท่ี
ใกล^เคียงกัน 
 2.3 ทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 จําแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวdา ครูที่ทํางานในโรงเรียนขนาดที่แตกตdางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะของ
ผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 แตกตdางกัน อยdางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 0.01 ซึ่งเปaนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว^ เมื่อพิจารณาเปaนรายด^าน พบวdา ทักษะด^าน
เทคโนโลยีและการใช^ดิจิทัลมีความคิดเห็นไมdแตกตdางกัน เนื่องจากผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต̂องมีความรู^เทdา
ทันสื ่อเทคโนโลยี และนําสื ่อดิจิทัลนั ้นมาใช^ในการบริหารจัดการสถานศึกษาได^  สdวนทักษะด^านการสื ่อสารอยdางมี
ประสิทธิภาพ ทักษะด^านมนุษยสัมพันธ+ ทักษะด^านคุณธรรม จริยธรรม และทักษะด^านสร^างสรรค+นวัตกรรม แตกตdางกัน
อยdางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และทักษะทางด̂านเทคนิค แตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 
ข�อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ผู^วิจัยมีข^อเสนอแนะดังน้ี 

ข�อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช� 
1.1 ทักษะด^านการสื ่อสารอยdางมีประสิทธิภาพ ผู ^บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาความสามารถด^านภาษา 

โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารให^อยูdในระดับดี รวมถึงพัฒนาความสามารถในการนําเสนออยdางมีประสิทธิภาพตdอท่ี
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วารสารศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ป ท่ี 3 ฉบับท่ี 2 กรกฏาคม - ธันวาคม 2566 

สาธารณะ หรือชุมชน สdงเสริมให^บุคลากรเผยแพรd ประชาสัมพันธ+ ผลงานของสถานศึกษาไปสูdผู^ปกครอง ชุมชน องค+กร
ภายนอกได^ทันเวลา ตdอเน่ืองและหลากหลาย 

1.2 ทักษะด^านเทคโนโลยีและการใช̂ดิจิทัล ผู^บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาทักษะการใช̂เทคโนโลยีสารสนเทศให^
เกิดความชํานาญ ตลอดจนสdงเสริมให^มีการพัฒนาระบบเครือขdายอินเตอร+เน็ตให^ครอบคลุมภายในสถานศึกษา สdงเสริมให^
บุคลากรทุกคนใช̂นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช^ในการจัดการเรียนการสอนอยdางสมํ่าเสมอ 

1.3 ทักษะด^านมนุษยสัมพันธ+ ผู^บริหารสถานศึกษาควรมีการสร^างความสัมพันธ+ที่ดีดับบุคลากรภายในโรงเรียน 
โดยจัดให^มีการพบปะสังสรรค+กับบุคลากรและสdงเสริมให^บุคลากรมีปฏิสัมพันธ+กับสังคมโดยรอบ เพื่อให^เกิดความรdวมมือ
และเปaนการสร^างเครือขdายภายนอกองค+กร 

1.4 ทักษะด^านเทคนิค ผู^บริหารสถานศึกษาควรมีความรู^ ความเข̂าใจ ความสามารถ และความชํานาญในกิจกรรม
ใดกิจกรรมหนึ่งโดยเฉพาะผู^บริหารสามารถผสมผสานระหวdางความรู^และความสามารถในการทําหน̂าที่ของตนกับฝ�ายตdาง 
ๆ ได^อยdางชัดเจน นอกจากนี้ผู^บริหารสถานศึกษาควรเปaนแบบอยdางในการพัฒนาตนเองอยูdเสมอโดยการเข^ารับการอบรม
เทคนิคการบริหารตdาง ๆ หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู^ความคิด ความรู^ และประสบการณ+ในการบริหารสถานศึกษากับ
ผู^บริหารสถานศึกษาอ่ืน ด̂วยการแนะนํา การนิเทศซ่ึงกันและกัน 

1.5 ทักษะด^านคุณธรรม จริยธรรม ผู^บริหารสถานศึกษาควรประพฤติตนเปaนแบบอยdางที่ดีแกdครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และบุคคลภายนอกองค+กร โดยปฏิบัติตนตามมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม นําหลักการบริหาร หลักธรร
มาภิบาลมาใช^ในการบริหารงานอยdางตdอเนื่อง รวมทั้งสนับสนุนให^สถานศึกษามีการจัดทําโครงการเพื่อสdงเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมแกdครูและบุคลากรทางการศึกษา และนักเรียนในสถานศึกษาอยdางสม่ําเสมอ 

1.6 ทักษะด^านสร̂างสรรค+นวัตกรรม ผู^บริหารสถานศึกษาควรเปaนผู^นําในระบบการทํางานอยdางสร^างสรรค+ มีการ
พัฒนาเน^นการลงมือปฏิบัติได^อยdางมีประสิทธิภาพ และผู^บริหารเป�ดใจกว^างยอมรับมุมมองโลกทัศน+ใหมd ๆ ที่สdงผลตdอการ
พัฒนาระบบการทํางาน นอกจากนี้ผู^บริหารสถานศึกษาควรใช^นวัตกรรมในการบริหารอยูdเสมอ สร^างสรรค+รูปแบบ วิธีการ
ใหมd หรือปรับปรุงตdอยอดของเดิมเพ่ือใช̂ในการแก̂ปiญหา พัฒนาองค+กรให^บรรลุตามวัตถุประสงค+ของสถานศึกษาตdอไป 

ข�อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต=อไป 
1. ควรมีการศึกษาทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่สdงผลตdอการพัฒนาวิชาชีพ สdงเสริมวิชาชีพ

และจรรยาบรรณ  
2. ควรมีการศึกษาทักษะของผู ^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่สdงผลตdอการบริหารงานทั้ง 4 ฝ�ายใน

สถานศึกษา ได̂แกd ด^านวิชาการ ด̂านบุคคล ด̂านงบประมาณ และด̂านการบริหารท่ัวไป 
3. ควรมีการศึกษาปiจจัยทักษะของผู^บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสdงผลตdอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของนักเรียน เพ่ือนําข^อมูลไปใช̂ในการพัฒนากระบวนการบริหารของผู^บริหารสถานศึกษาตdอไป 
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